
KosteliaSrl-POLITICADIRESPONSABILITÀSOCIALESA8000 

La Direzione della Kostelia Srldichiara la sua ferma volontà di rendere operante il Sistema di Gestione 

dellaResponsabilitàSocialee dimigliorarnecontinuamentel’efficacia. 

Ilpercorsoeticointrapresodall’AziendacomprendeilrispettodeirequisitisancitidallanormaSA8000:2014,delleleg

ginazionalieinternazionaliinmateriadilavoro,degliaccordisottoscrittidall’Azienda,nonché 

delleConvenzionidell’International LabourOrganization. 

 

InparticolareLaKosteliaSrl enuncialepropriepoliticheinrelazioneaiseguenti requisiti SA8000: 

 Lavoroinfantile:KOSTELIASRLnonintendeusufruireofavorirel’utilizzodilavorominorile;inparticolare, non 

prevedere assunzioni per i minori di età inferiore a 16 anni, come previsto dalla leggeitaliana, e prevede 

azioni di rimedio qualora si dovesse verificare tale evenienza. Per gli eventuali 

giovanilavoratori,compresitra16e18anni,prevedeopportuneazioni dimitigazionedellecondizionilavorative 

 Lavoro obbligato:KOSTELIA SRL non intende utilizzare forme di coercizione, minacce o sanzioni 

percostringere i lavoratori a svolgere un lavoro, né per costringerlo ad accettarlo o a mantenere l'impiego. 

Nonviene impedito loro libertà di spostamento o negate pause fisiologiche, nei limitidell’esecuzione 

deicompiti affidatigli e di quanto previsto dal CCNL applicato. I documenti d’identità, di cui viene fatta 

copiaal momento dell’assunzione, vengono restituiti ai lavoratori, nè è richiesto loro un deposito o 

cauzioneall’attodell’assunzione. 

 Salute e Sicurezza:KOSTELIA SRL desidera garantire a tutti i dipendenti un luogo di lavoro sicuro 

esalubre nel rispetto della normativa nazionale sulla Sicurezza sui luoghi di lavoro prevedendo 

un’adeguatavalutazione dei rischi per prevenire infortuni, l’acquisto di macchinari e attrezzature sicuri, la 

distribuzionedi idonei DPI e formazione continua al personale sugli aspetti pertinenti.È stato istituito un 

comitato diSalute e Sicurezza coincidente con i redattori del Documento di valutazione dei Rischi 

Sicurezza (DVR)cioè RSPP interno e Datore di Lavoro, espressioni della Direzione, dall’RLS, 

rappresentante dei 

lavoratoridellaSicurezzaelettodailavoratoristessi,dalMedicodelLavoroeConsulentedellaSicurezza,partiestern

ee indipendenti. 

 Libertà di associazione e diritto alla contrattazione collettiva:KOSTELIA SRL rispetta il diritto 

deilavoratoridiaderireasindacatidipropriascelta,senzachequestocomportialcunaconseguenzanegativaneiloroc

onfrontio neiconfrontideirappresentantidesignati dailavoratori 

 Discriminazione:KOSTELIA SRL non assume né permette ai propri dipendenti di assumere nei 

confrontidei propri lavoratori atteggiamenti discriminatori basati su razza, origine nazionale, territoriale o 

sociale,nascita,religione,disabilità,genere,orientamentosessuale,responsabilitàfamiliari,statocivile,appartene

nzasindacale,opinionipolitiche, età,o altro 

 Procedure disciplinari: KOSTELIA SRL non tollera l’utilizzo di punizioni, coercizione fisica o 

mentale,abuso verbale nei confronti del personale, e si attiene scrupolosamente a quanto prevede in merito 

il CCNLapplicato; 

 Orario di Lavoro:KOSTELIA SRL rispetta le norme vigenti e i CCNL applicati, prevede un 

impegnosettimanale di 39 ore con due giornate di riposo e si impegna ad evitare straordinari (che 

comunque devonoessere volontari) superiori alle 12 ore settimanali. L’Azienda si impegna altresì a 

permettere ai propridipendentilafruizione di feriee permessiprevisti daiCCNLapplicati 

 Retribuzione: KOSTELIA SRL si impegna a garantire il rispetto dei livelli retributivi minimi previsti 

daiCCNL applicati, a esplicitare in modo trasparente in busta le varie voci di compenso e previdenziali 

edesclude la possibilità di effettuare trattenute sullo stipendio se non per motivi disciplinari nei modi e 

neitempi previsti dal CCNL applicato. Si impegna inoltre ad applicare le maggiorazioni così come previsto 

daiCCNL (es. straordinari) e a non stilare contratti volti ad evitare gli obblighi normativi previsti 

dallalegislazioneapplicabile; 

 Sistemadigestione:KOSTELIASRLsiimpegnaa: 

 stilare politiche etiche chiare relative a tutti i requisiti della Norma SA 8000: 2014 in una lingua 

compresadai lavoratori, renderle loro fruibili in modo chiaro e visibile, renderle note anche ai clienti, i 

fornitori, isubappaltatori eisub-fornitori. 

 rispettarelegginazionali,altreleggi applicabilieirequisitisottoscritti, 

 mantenereregistrazioniperdimostrarelaconformitàel'applicazionedelloStandardSA8000:2014 

 condurreconregolaritàunriesamedellaDirezione 

 Permetterel’elezionediunoopiùrappresentantideilavoratorichesiponganocomemediatoritraDirezioneelavorat

orirelativamente airequisiti SA8000:2014 

 Creare un Social Performance Team (SPT), formato da rappresentanze equilibrate della Direzione e 

deilavoratori, il cui compito è identificare e valutare i rischi di deviazione dallo Standard SA8000, 

monitorarelaconformitàalloStandard,l'attuazionedelleazionipianificateperaffrontare 

irischiidentificatidalSPTe 



l'efficaciadellemodalitàadottatepersoddisfarelepolitichedell'organizzazioneedirequisitidelloStandard, 

raccogliere informazioni dalle parti interessate e coinvolgerle nel monitoraggio, favorire auditinterni 

 Dimostrareilcoinvolgimentodelpersonale 

 Darelapossibilitàailavoratoridiesprimereunreclamoanonimo,tramiteunacassettinaperlecomunicazioni,e 

allepartiinteressatetramite unmodulopresente sul sito aziendale 

 Definireeregistrareappositeazionicorrettive,quandonecessario 

 Formareil personalesui requisitiSA8000 

 GestireifornitoriverificandolaloroconformitàairequisitidellaNorma,conparticolareriguardoasubappaltatori e 

subfornitori 

Daiprincipieivalorisucuisifondal’impegnodella 

KosteliaSrlderival’obiettivodicrearevalorepertuttelepartiinteressate: 

- benesseredelpersonale,attraversoilrispettodellepersone,lacrescitacontinuainterminidiprofessionalitàe

competenzasullavoro,erapporti interpersonali basatisullareciprocafiducia; 

- correttezza deirapporticonifornitori/sub-fornitori 

esubappaltatoriecontuttelepartiinteressate,attraversorelazioni chiare,trasparenti e basatesul dialogoe 

il confrontocontinuo; 

- soddisfazionedeiclienti,attraversoprodottieservizidiqualità; 
- rispettoetuteladeidirittiumani,attraversolasensibilizzazioneeilsostegnodiiniziativebeneficheedivolont

ariato; 

- promozionedellaculturaedellaricerca,attraversol’adesioneadiniziativedifinanziamentochecoinvolgan

oilpatrimonio culturale e monumentale italiano 

- trasparenzae dialogocon leistituzioni. 

 

La Direzione di Kostelia Srlè impegnata affinché la Politica di Responsabilità Sociale sia diffusa, anche 

suspecifica richiesta, a tutte le parti interessate, mediante l’utilizzo di idonei mezzi di comunicazione 

(sitointernet, invio diretto, affissioni in azienda), e compresa dal personale, che è pienamente coinvolto 

nelpercorso etico intrapreso dell’Azienda, attraverso riunioni periodiche, comunicazioni e attività formative 

einformative. 

 

LaDirezionedellaKosteliaSrl,inoltre,èimpegnataaverificareperiodicamentel’efficaciadellaPoliticaedel Sistema 

di Gestione della Responsabilità Sociale attraverso il Riesame del Sistema, anche in relazione acambiamenti 

legislativi o nuovi impegni sottoscritti dall’Azienda; in occasione del riesame vengono valutatetutte le 

opportunità di miglioramento delle performance aziendali attraverso la definizione e la verifica 

delraggiungimentodispecificiobiettivi. 

 

Kostelia nella sua crescita aziendale considera di grande valore, la risorsa umana di cui è composta pertanto,  

oltre alla responsabilità sociale ha fatto propri i concetti di: Inclusività, Non Discriminazione, Equità, Tutela 

della Genitorialità e Cura, Prevenzione di ogni forma di abuso. Il cammino intrapreso è consapevolmente 

condiviso e rispettato nella speranza di contribuire ad un cambiamento più generale. 
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